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§97
Métets laglighet och beslutforhet

Motets lagenlighet och beslutférhet konstateras.

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (144 §) ska moteskallelsen skickas tre
dagar fore motet. Inom samma tid ska det informeras om motet pa valfardsomradets
webbplats i det allmanna datanatet (145 8).

Kallelsen har skickats till ledaméterna 27.09.2024 och samtidigt publicerats pa Ostra
Nylands valfardsomrades webbplats.

Beslutsforslag

Motet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfort.
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§08
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till motet.

Nar protokollet ar fardigt skickar sekreteraren protokollet till ordférande och de
utsedda protokolljusterarna for att justeras elektroniskt.

Beslutsférslag

Namnden for ordnande av tjanster valjer Irmeli Hoffrén och Juha Kittila till motets
protokolljusterare.
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§99
Godkannande av foredragningslistan

De drenden som behandlas vid namnden for ordnande av tjansters mote har pa
forhand meddelats genom en moteskallelse med atféljande foredragningslista.

Enligt 116 § i forvaltningsstadga for Ostra Nylands valfardsomrade ska drendena
behandlas i den ordning som anges i foredragningslistan, om inte namnden for
ordnande av tjanster beslutar ndgot annat.

Beslutsférslag

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att godkanna féredragningslistan till
arbetsordningen vid sammantradet.
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§100

Ekonomiplan 2025 (Social- och halsovarden)

IUHVADNO0-2024-1929

Bilagor

1 Liite: Henkildstésuunnitelma 2024-2025 muutokset
2 Liite: Henkilostésuunnitelma yhteenveto 2025
3 Liite: Sote talousarvioesitys 2025

Beredning och tillaggsuppgifter:

social- och halsovardsdirektor Annika Immonen
ekonomidirektor Minna Sevén

revisionschef Annette Povenius

ansvarsomradesdirektorerna Kirsi Oksanen och Carita Schroder
tf. ansvarsomradesdirektor Hanna Kaunisto
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Enligt 75 § i férvaltningsstadgan foér Ostra Nylands valfardsomrade godkanner
valfardsomradesstyrelsen planeringsramarna och anvisningar for hur budgeten ska
goras upp. Ekonomiplaneramen for 2025-2027 har godkants vid
valfardsomradesstyrelsens sammantrade 30.5.2024 (§ 137) och tillsdnts namnderna
och sektorerna for att utgdra grund for budgetberedningen. Enligt 27 § i
forvaltningsstadgan for Ostra Nylands vélfardsomrade har namnden fér ordnande av
tjianster till uppgift att lagga fram ett forslag till verksamhets- och ekonomiplan for
serviceproduktionen inom social- och halsovardstjanster samt till investeringsplan for
valfardsomradesstyrelsen och vidare for valfardsomradesfullmaktige.

Det foreskrivs i lagen om valfardsomraden (611/2021) att valfardsomradesfullmaktige
fore utgangen av varje ar ska godkanna en budget for valfardsomradet for det
foljande kalenderaret. Budgeten ska iakttas i valfardsomradets verksamhet och
ekonomi (115 8). Budgeten innefattar en investeringsplan och en ekonomiplan fér
minst tre ar av vilka budgetaret ar det férsta. Budgeten ska innehalla de anslag och
berdknade inkomster som uppgifterna forutsatter. Dessutom ska den innehalla en
redogorelse for hur finansieringsbehovet ska tackas utan langfristiga 1an. Planen ska
vara i balans eller uppvisa ett dverskott senast vid utgadngen av det andra aret efter
budgetaret.

Ett eventuellt underskott i balansrakningen ska tackas inom tva ar fran ingangen av
det ar som foljer efter det att bokslutet faststalldes.

Ostra Nylands vélfardsomréades bokslut fér 4r 2023 visade ett underskott pa 34,6
miljoner euro, och 2024 ars budget har ett underskott pa 15,8 miljoner euro.

Enligt prognosen i deldrsrapporten 1-6/2024 uppgar underskottet for ar 2024 till 46,6
miljoner euro. Valfardsomradet ska i sin budget och i sin ekonomiplan fér aren 2025-
2027 kunna visa att man lyckas tacka 2023-2024 ars underskott fram till slutet av ar
2026.

Strategiska prioriteringsomraden for aren 2025-2027
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Social- och halsovarden tillhandahaller hogkvalitativa och tillrackliga tjanster som ar
latta att nd och som produceras kostnadseffektivt. Tonvikten i tjansterna flyttas fran
tyngre tjanster till férebyggande tjanster. | det ramverk som reglerar produktion av
tjidnster ingar ocksa olika lagstiftade personaldimensioneringar och tidsfrister som
galler vantetider.

Produktivitetsprogrammet forutsatter att alltmer kostnadseffektiva tjanster
produceras. Tjansterna ska trots sparkraven tillhandahallas sa att kvaliteten ar hog
och pa det satt som lagen forutsatter. Malet med produktionen av social- och
halsovardstjanster ar att invanarna i regionen ska fa de tjanster som de behover.
Satten att producera tjanster utdkas till exempel genom utbyggnad av de digitala
tjiansterna. Tjansterna produceras bade i egen regi och som kopta tjanster.

SHAPE \* MERGEFORMAT

Ett centralt mal ar ocksa ett hogklassigt ledarskap som ar beharskat, transparent och
forutsagbart. Den mest vardefulla resursen inom social- och halsovardsvasendet ar
personalen. Man bor sorja for tillgadngen pa personal, for dess kompetens och for att
den ska orka med sitt arbete.

Riskbedémning

De storsta riskerna for verksamheten inom social- och halsovardsvasendet vid Ostra
Nylands valfardsomrade beddms vara finansieringen och tillgdngen pa personal.

Hosten 2024 var personalbristen mindre an hosten 2023. Trots detta maste man i
frdga om tillgdngen pa personal annu ar 2025 delvis fylla luckor genom att anlita
bemanningsarbete. Rekryteringssvarigheter forekommer sarskilt betraffande
personal inom vard- och omsorgssektorn, ldkare, socialarbetare och psykologer.
Personaldimensioneringen bestams genom lagstiftning, och genomférandet av den
foljs noga upp pa manga hall.

Produktivitetsprogrammet forutsatter en effektivisering av tjansterna, och
genomfoérandet av en sadan forutsatter flera besvarliga beslut om sattet att
producera tjanster och delvis ocksd om vilka social- och halsovardstjanster som
tillhandahalls och var det gors. Besluten bor fattas i snabb takt sa att de besparingar
som efterstravas ska kunna astadkommas fore utgangen av 2026.

HUS-sammanslutningens budget

Sammanslutningens stdmma beslutade att budgetramen fér HUS-
sammanslutningens medlemsavgiftsandel for ar 2025 uppgar till 2 290 295 127 euro,
vilket anvisas for finansiering av HUS:s basverksamhet. Namnda beslut ligger till grund
for beredningen av valfardsomradets budget. Pa basis av beslutet har man hanfort en
andel som motsvarar den faktiska anvandningen ar 2023 (6,38 procent). Fran detta
har man dragit av 2,7 miljoner euro for Palliativt centrum, eftersom verksamheten
overfors till valfardsomradet 1.1.2025. Budgetforslaget for den specialiserade
sjukvarden for ar 2025 har beraknats enligt féljande formel: 2 290 295 127 x 0,0638 -
2 700 000 = 143 420 829 euro. Samjourens andel var 1,7 miljoner euro. Med tanke pa
att budgeten ska halla streck ar rambudgetering utmanande. Till exempel ar 2024 ar
ramen for den specialiserade sjukvarden i 6stra Nyland cirka 134 miljoner euro, men
anvandningen av tjanster eller den kalkylerade kostnaden ar enligt prognosen nastan
152 miljoner euro. Dessutom bokférs dgarnas underskott i forhallande till deras
agarandel i HUS-sammanslutningen. Om efterfragan pa och anvandningen av tjanster



Ostra Nylands valfardsomrade Moteskallelse 8 (39)
Namnden for ordnande av tjanster 01.10.2024

fortsatter att 6ka, ar reserveringen for ar 2025 underdimensionerad, |3t vara att den
baserar sig pa stammans beslut och dgarnas vilja samt pa balanseringsskyldigheten.
Dessutom har Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden Valvira dlagt
fjorton valfardsomraden och HUS-sammanslutningen att vidta atgarder for att
vantetiderna till icke-bradskande specialiserad sjukvard ska vara i 6verensstammelse
med lagen senast 31.3.2025.

De ska ge Valvira en utredning om de atgarder som vidtagits samt uppdaterade
uppféljningsuppgifter om vantetiderna senast 16.4.2025. Om kostnaderna fér den
specialiserade sjukvarden inte fas battre under kontroll, har det en betydande
inverkan pa valfardsomradets hela ekonomi. Den specialiserade sjukvarden upptar
cirka en tredjedel av budgeten fér Ostra Nylands valfardsomrade.

Forslag till budget for ar 2025 och investeringsplan fér aren 2025-2028
SHAPE \* MERGEFORMAT

Social- och hélsovardssektorn har berett budgetforslaget for ar 2025 i enlighet med
den ram som valfardsomradesstyrelsen faststallt 30.5.2024. | budgetforslaget ar
skillnaden jamfért med rambeslutet -13 814 105 euro.

Enligt social- och halsovardsvasendets budgetforslag ar verksamhetsintakterna 36,1
miljoner euro, vilket &r 0,8 miljoner euro mera an i den godkanda ramen. | synnerhet
inom ansvarsomradet for familje- och socialtjanster forutspas det att
verksamhetsintakterna for 2024 dverstiger det budgeterade beloppet, varfor
verksamhetsintakterna i budgetforslaget for 2025 har hdjts i motsvarande grad.
Dessutom har intakterna inom ansvarsomradet fér gemensamma halso- och
sjukvardstjanster hojts pa basis av forslaget till andring av forordningen om
klientavgifter inom social- och halsovarden.

Enligt budgetforslaget uppgar sektorns verksamhetskostnader till 418,0 miljoner euro.
Med andra ord ar dverskridningen jamfért med den godkanda ramen 14,6 miljoner
euro. Sektorns verksamhetskostnadsram for ar 2025 ar tamligen malinriktad jamfort
med bokslutsutfallet for ar 2023. | jamfoérelse med det sistnamnda har det foreslagits
en kostnadsokning pa 6,6 miljoner euro (1,6 procent). Jamfért med prognosen for
2024 har kostnaderna skurits ned med 14,0 miljoner euro (3,2 procent). | budgetarna
for 2025 har bland annat féljande nedskarningar gjorts i enlighet med
produktivitetsprogrammet: sankning av arvodet for narstaendevard, slopande av
avgiftsfria preventivmedel samt nedskarning inom kdpta tjanster, vilket inbegriper
bade egentliga kop av tjanster och personalinhyrning. Andra atgarder i
produktivitetsprogrammet har inte beaktats i beredningen av budgeten, eftersom
atgarderna i fraga forutsatter samarbetsférhandlingar.

Ar 2025 luckras vardardimensioneringen géllande serviceboende med
heldygnsomsorg upp i enlighet med en lagandring. Detta galler 36 vardanstallda som
kan 6verforas till andra vakanta befattningar. Pa sa satt har vi battre mojligheter att ge
resurser till den vikariepool som ska upprattas, vilket minskar behovet av
bemanningspersonal. Dessutom genomférdes en konkurrensutsattning av
bemanningspersonal hdsten 2024. Det nya kontraktet minskar
bemanningspersonalens timdebitering med cirka 40 procent.

Ytterligare utmaningar med tanke pd balanseringen av social- och
halsovardsvasendets ekonomi bottnar i en stérre anvandning av tjanster an vad som
ingdr i HUS-sammanslutningens ram - ar 2023 var budgetoverskridningen 3,8
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miljoner euro, och enligt prognosen for ar 2024 blir den cirka 12 miljoner euro.
Dessutom bokfordes en kostnad pa 7,1 miljoner euro av sammanslutningens
underskott ar 2023, och 4,2 miljoner euro enligt prognosen for ar 2024. Om en
motsvarande utveckling fortsatter, verkar det osannolikt att det vore mgjligt att géra
nedskarningar i valfardsomradets egen serviceproduktion som uppvager de
budgetéverskridningar vilka hanfor sig till den specialiserade sjukvarden och vilka ar
agnade att 0ka underskottet.

Valfardsomradet utarbetar arligen en investeringsplan for de investeringar som
pabdrjas under de fyra rakenskapsperioder som foljer pa foljande rakenskapsperiod
och for finansieringen av dem. Investeringsplanen innehdller uppgifter om avtal som
motsvarar investeringar. Investeringar kan finansieras med inkomstfinansiering,
ackumulerade likvida medel samt ett langfristigt 1an i enlighet med fullmakten att
uppta lan. Valfardsomradesfullméaktige godkande investeringsplanen for aren 2025-
2028 12.12.2023 (§ 137). Eftersom det inte beviljades nagon fullmakt att uppta
ytterligare 1an for ar 2025, har investeringsplanen preciserats i fraga om ar 2025, och
sadana investeringsobjekt for vilka det inte finns fullmakt att uppta Ian har strukits.
Den lanefullmakt som beviljades ar 2023 inbegrep Lovisa raddningsstation, sa
byggandet slutfors till den delen och det planerade ibruktagandet sker i september
2025.

De utrymmen som raddningsstationens akutvard forfogar 6ver har enligt
ministeriernas anvisningar beaktats i delplanen fér social- och halsovardstjansterna.
Den storsta IKT-investeringen under de narmaste aren ar fornyandet av klient- och
patientdatasystemen, for vilken det har reserverats 12 miljoner euro for aren 2023-
2026. Projektet, som inleddes ar 2023, medfor inga kostnader som kan betraktas som
investeringar avseende aren 2023 och 2024, eftersom konkurrensutsattningen av
systemen slutfors tidigast i slutet av ar 2024. De investeringar pa sammanlagt 5
miljoner euro som planerats infalla dren 2024 och 2025 har overforts till aren darpa.

SHAPE \* MERGEFORMAT

Valfardsomradesfullmaktige godkande produktivitetsprogrammet vid sitt
sammantrade 12.12.2023 (§ 135). Nar det galler atgarderna i
produktivitetsprogrammet kan man utifran 2024 ars forsta halvarsutfall och
prognosen for 2024 konstatera att atgarderna gar i ratt riktning och ar
andamalsenliga, men att spareffekterna kommer att markas i efterskott och delvis
forst under de kommande aren. Eftersom atgarderna i programmet inte ansags leda
till sddana inbesparingar i euro som efterstravades i borjan av aret, beslutade
valfardsomradesstyrelsen 2.5.2024 (§ 111) att borja bereda atgarder i
produktivitetsprogrammets korgar B och C.

| enlighet med produktivitetsprogrammets B- och C-korgar bereds en begransning av
tillgangen till tjanster och en férsamring av servicenivan. Vagledande for atgarderna ar
ocksa den servicenatsplan som utarbetats. Konsekvenserna av dessa atgarder har
annu inte beaktats i budgeten for ar 2025. Atgarderna innefattar drastiska
nedskarningar och forutsatter samarbetsforhandlingar. Bland atgarderna finns bland
annat nedlaggning av sma enheter inom halso- och sjukvardstjansterna och vissa
boendeenheter med heldygnsomsorg for aldre, stangning av en avdelning vid
halsocentralsjukhuset samt flera andra andringar i social- och hélsovardstjanstens
organisation. De foreslagna nedskarningarna uppgar i detta skede till cirka 2,6
miljoner euro ar 2025.
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Sektorns budgetforslag for 2025 overstiger i sin helhet den godkanda ramen med
cirka 0,8 miljoner euro i fraga om verksamhetsintakterna och med cirka 14,6 miljoner
euro i fraga om verksamhetskostnaderna.

Beslutsférslag

Social- och halsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar:

e foresla valfardsomradesstyrelsen att 2025 ars budget ska ha ett
verksamhetsbidrag pa hogst - 381 864 105 euro (netto) i enlighet med bilagan,

e foresld en investeringsplan for aren 2025-2028 i enlighet med bilagan,

e foresld en personalplan for aren 2024-2025 i enlighet med bilagan, och

e konstatera att produktivitetsprogrammet innehaller mera detaljerade atgarder
for att astadkomma ekonomisk nytta.

Paragrafen justeras genast.
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§101
Tackningsgrad for serviceboende med heldygnsomsorg

IUHVADNO-2024-2142

Beredning och tillaggsuppgifter:
ansvarsomradesdirektor (tjansterfor aldre) Kirsi Oksanen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Enligt 21 ¢ § i socialvardslagen (1301/2014) avses med serviceboende med
heldygnsomsorg boende i ett vardhem, ett servicehem eller en liknande boendeenhet
som ar tillganglig och trygg och tillhandahaller social verksamhet och dar personen
forfogar dver en bostad som motsvarar hans eller hennes behov och dar han eller
hon av boendeenhetens personal utan dréjsmal och oberoende av tid pa dygnet far
vard och omsorg ocksa for sitt akuta behov.

Serviceboende med heldygnsomsorg omfattar vard och omsorg enligt personens
individuella behov oberoende av tid pa dygnet, verksamhet som uppratthaller och
framjar funktionsférmagan, maltider, kladvard, stadning samt verksamhet som
framjar delaktighet och socialt umgange. Serviceboende ska tillhandahallas sa att
personens integritet respekteras och hans eller hennes delaktighet stéds. Dessutom
ska det ses till att personen har mgjlighet att fa den medicinska rehabilitering och
andra halso- och sjukvardstjanster som han eller hon behoéver.

Serviceboende med heldygnsomsorg ordnas for en person som dagligen, oberoende
av tid pa dygnet, behover fortldpande vard och omsorg eller kravande yrkesinriktad
vard som det inte ar majligt eller férenligt med klientens intresse att ordna som
hemvard, narstaendevard, familjevard eller pa ndgot annat satt.

Ostra Nylands vélfardsomrade producerar serviceboende med heldygnsomsorg i
egen regi och i form av kdpta tjanster. Inom omradet finns det totalt 478 platser i egen
regi och 331 platser som valfardsomradet tillhandahaller som kdpta tjanster (8/24).
Produktionen i egen regi utgdr 59,09 procent av det sammanlagda antalet platser for
serviceboende med heldygnsomsorg.

Enligt befolkningsprognosen kommer antalet personer 6ver 75 ar i Ostra Nylands
valfardsomrade att 6ka mellan ar 2024 och ar 2040 med 46,40 procent, det vill saga
med 5 497 personer. Den dldrande befolkningen och aldersstrukturens utveckling
innebar utmaningar i framtiden. Platserna for serviceboende med heldygnsomsorg
kommer inte att racka till om servicestrukturen inte fornyas och om man inte bygger
ut de lattare serviceformerna.

Tackningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg vid Ostra Nylands
valfardsomrade ar for narvarande 7,3 procent. Med tackningsgrad avses tillgangen till
tjiansten i forhallande till antalet personer éver 75 ar.

Valfardsomradets produktivitetsprogram innehdller omfattande atgarder for att
utveckla verksamheten, med vilka man bland annat efterstravar en lattare
servicestruktur och stavjande av kostnaderna. Att fa till stand en lattare
servicestruktur innefattar tjanster som tillhandahalls i hemmet, digital omsorg och
utokad kortvarig vard for att mojliggéra boende hemma under en langre tid.
Dessutom ar de lattare formerna av boendeservice, sdsom gemenskapsboende och
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intervallvard, agnade att minska behovet av serviceboende med heldygnsomsorg.
Serviceboende med heldygnsomsorg ar den tyngsta och dyraste servicen inom
tjanster for aldre.

Pa nationell niva ligger tackningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg i
valfardsomradena pa 5-6 procent. Med tanke pé det vaxande antalet dldre i Ostra
Nylands valfardsomrade ar det realistiskt att faststalla 6 procent som mal for
tackningsgraden. Om man genom att astadkomma en lattare servicestruktur och
genom att minska tackningsgraden fran 7,3 procent till 6 procent kan dampa
6kningen av antalet platser i forhallande till det vaxande behovet, blir inbesparingen
pa arsniva cirka 10 000 000 euro i framtiden, och antalet platser som behdvs minskar
med cirka 160.

Tackningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg behévs for att man ska
kunna dra upp riktlinjer for framtida utvecklingsatgarder och malsattningar.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar:

e att malet for tdckningsgraden for serviceboende med heldygnsomsorg for aldre i
forhallande till antalet personer éver 75 ar inom Ostra Nylands vélfardsomrade
ar 6 procent fram till ar 2030.

® att servicenatverket kommer att minskas med 20 platser fram till slutet av 2026.
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§102
Tackningsgrad for gemenskapsboende

IUHVADNO0-2024-3631

Beredning och tillaggsuppgifter:
ansvarsomradesdirektor (tjanster for aldre) Kirsi Oksanen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Enligt socialvardslagen (1301/2014) avses med gemenskapsboende boende som
ordnas av valfardsomradet i en tillganglig och trygg boendeenhet dar personen
forfogar 6ver en bostad som motsvarar hans eller hennes behov och dar de boende
erbjuds verksamhet som framjar socialt umgange.

Gemenskapsboende ordnas for personer som behéver det pa den grunden att deras
funktionsférmaga ar nedsatt och att deras behov av vard och omsorg har 6kat till féljd
av hog alder, sjukdom eller skada eller ndgon annan motsvarande orsak.
Gemenskapsboende ar en serviceform ndgonstans mittemellan hemvard och
serviceboende med serviceomsorg. Den service som kunden far beviljas i form av
stodtjanster och/eller hemvard allt efter det individuella behovet.

Enligt befolkningsprognosen kommer antalet personer 6ver 75 ar i Ostra Nylands
valfardsomrade att 6ka mellan ar 2024 och ar 2040 med 46,40 procent, det vill saga
med 5 497 personer. Den dldrande befolkningen och aldersstrukturens utveckling
innebar utmaningar i framtiden.

Valfardsomradets produktivitetsprogram innehaller omfattande atgarder for att
utveckla verksamheten, med vilka man bland annat efterstravar en lattare
servicestruktur och stavjande av kostnaderna. Att fa till stand en lattare
servicestruktur innefattar tjanster som tillhandahalls i hemmet, digital omsorg och
utokad kortvarig vard for att mojliggéra boende hemma under en langre tid.
Dessutom ar de lattare formerna av boendeservice, sdasom gemenskapsboende och
intervallvard, agnade att minska behovet av serviceboende med heldygnsomsorg.
Serviceboende med heldygnsomsorg ar den tyngsta och dyraste servicen inom
tjanster for aldre.

Ostra Nylands vélfardsomrade producerar gemenskapsboende i egen regi,
sammanlagt 101 platser. Gemenskapsboendet har i nulaget en tackningsgrad pa 0,91
procent. Med tackningsgrad avses tillgangen till tjdnsten i férhallande till antalet
personer 6ver 75 ar. FOr att det ska vara mojligt att astadkomma en lattare
servicestruktur maste man 6ka antalet platser for gemenskapsboende i
valfardsomradet. Genom att bygga ut gemenskapsboendet kan man géra det mojligt
for invanarna att tryggt bo hemma.

Utdver produktion i egen regi kommer gemenskapsboende att erbjudas i form av
kdpta tjanster. Tillsammans med kommunerna i valfardsomradet utreds mojligheten
att ordna gemenskapsboende i befintliga objekt och i sddana som ska byggas.

Pa nationell niva ligger tackningsgraden for gemenskapsboende i valfardsomradena
pa 1-3 procent. Med tanke pé det vaxande antalet &ldre i Ostra Nylands
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valfardsomrade ar det realistiskt att faststalla 2 procent som mal for tackningsgraden.
Med en tackningsgrad pa 2 procent 6kar antalet platser for gemenskapsboende med
cirka 150 platser under de narmaste aren.

Tackningsgraden for gemenskapsboende behdvs for att man ska kunna dra upp
riktlinjer for framtida utvecklingsatgarder och malsattningar.

Beslutsforslag

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att malet for tackningsgraden for
gemenskapsboende for aldre i férhallande till antalet personer éver 75 &r inom Ostra
Nylands valfardsomrade ar 2 procent fram till ar 2030.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 80,04.09.2024
Namnden for ordnande av tjanster, § 103, 02.10.2024

§103
Centralisering av utdelningen av avgiftsfria féorbrukningsartiklar i Ostra Nylands
valfardsomrade

IUHVADNO-2024-3244

Namnden for ordnande av tjanster, 04.09.2024, § 80

Bilagor
1 Liite pykalaan hoitotarvikejakelun keskittaminen /Bilaga till paragrafen
Centralisering av utdelning av férbrukningsartiklar

Beredning och tillaggsinformation:
ansvarsomradesdirektor (halsotjanster), Carita Schroder
resultatenhetschef (halsotjanster), Paivi Sippula
utvecklingschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Utdelningen av avgiftsfria forbrukningsartiklar (vardartiklar) bygger pa héalso- och
sjukvardslagen (1326/2010) och klientavgiftslagen (734/1992). Valfardsomradet ska
ordna sjukvardstjanster for dem som bor i valfardsomradet. Dar ingar bland annat de
forbrukningsartiklar enligt vardplanen som behovs for behandling av langvarig
sjukdom (25 § i halso- och sjukvardslagen (1326/2010)).

Enligt klientavgiftslagen (734/1992, 5 §) ar vardmaterial och férbrukningsartiklar for
behandling av langvarig sjukdom avgiftsfria fér anvandaren. Grunden for
avgiftsfrineten ar en langvarig sjukdom som konstaterats pa medicinska grunder och
som har varat minst 3 manader. Med en for kunden avgiftsfri utdelning av
forbrukningsartiklar stéds och framjas, som en del av den planmassiga
vardprocessen, varden och uppfoljningen av langvariga sjukdomar, forbattras
kundernas forutsattningar for egenvard, arbets- och funktionsférmaga samt deras
mojligheter att klara sig och deras livskvalitet i hemmet eller i boendeenheter som kan
jamstallas med hemvard. Vid Ostra Nylands valfardsomrade tillampas den
gemensamma Anvisning for utdelning av vardartiklar 2023 (namnden fér ordnande av
tjanster, 8 21, 2023).

Social- och halsovardsministeriet har genom myndighetsanvisningar styrt utdelningen
av forbrukningsartiklar (2013) och dessutom har regionforvaltningsverket och Valvira
ar 2021 pamint kommunerna om att utdelningen av forbrukningsartiklar ska vara
jamlik och rattvis samt att det ska ske en bedémning av det individuellt faststallda
behovet av vardartiklar. Utdelning av forbrukningsartiklar ar inte bara att dela ut
fornddenheter, utan forutsatter att en yrkesutbildad person inom halso- och
sjukvarden gor en helhetsbeddmning av varden. Patienten har ratt att fa radgivning
och handledning gallande forbrukningsartiklar av yrkesutbildade personer inom
halso- och sjukvarden.

Bakgrund och nulage:
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| produktivitetsprogrammet fér Ostra Nylands valfardsomrade (spets 7) har en
centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar faststallts som ett
produktivitetsobjekt (7.5). Malet ar att skapa kostnadseffektiva centraliserade
verksamhetsmodeller och att kartlagga apotekens roll som stdédtjanstpunkter for
utdelningen av forbrukningsartiklar. | produktivitetsprogrammet beraknas
kostnadsnyttan av en centraliserad utdelning forbrukningsartiklar och hjalpmedel
uppga till sammanlagt 318 000 euro.

Den andel som utgors av utdelningen av forbrukningsartiklar berdknas uppga till cirka
25 000 euro for ar 2024 och 95 000 euro for ar 2025.

| frdga om utdelningen av forbrukningsartiklar bestar kostnadsnyttan av

e harmonisering och &versyn av kriterierna for tillhandahdllande av férnédenheter,

e minskad lagerhallningen och snabbare lageromsattning,

e hogklassig kundhandledning och dialog mellan primarvarden och den
specialiserade sjukvarden,

e harmonisering av bestallnings- och utdelningspraxis och avgransning av
alternativen.

| hela omradet forekommer det arligen sammanlagt cirka 18 000 kundkontakter pa
stallena for utdelning av avgiftsfria forbrukningsartiklar, varav 50 procent ar
kundkontakter vid utdelningen av forbrukningsartiklar i det centrala omradet. Pa
arsniva finns det cirka 13 000 utgdende forbrukningsartikelspaket i hela omradet. Det
aktivt fungerande natverket av narapotek i det centrala omradet tacker éver 70
procent av utdelningen.

Praxis vid bestallning och utdelning av avgiftsfria forbrukningsartiklar varierar inom
omradet. Kunden kan bestalla férnddenheter genom flera olika kanaler (telefon, pa
utdelningsstallet, e-blankett, e-post). Aven avhamtningskanalerna inom omradet
varierar (pa utdelningsstallet, hamtskap, narapotek, hemsandning). For hanteringen
av bestallnings- och férpackningsprocessen for avgiftsfria forbrukningsartiklar har det
fran halsostationerna reserverats sammanlagt 3,75 arsverken av sjukskotarnas eller
narvardarnas arbetsinsats. Vid alla halsostationer har ansvaret for de arbetsuppgifter
som sammanhanger med utdelningen av forbrukningsartiklar inte fordelats separat.

Vardférnddenheterna bestalls till enheterna huvudsakligen genom konkurrensutsatta
avtal (HUS gemensamma upphandlingar). Vad galler ar 2023 har valfardsomradet
ingen insyn i de totala kostnaderna for utdelningen av avgiftsfria forbrukningsartiklar,
eftersom kostnaderna utgaende fran kundens vardrelation har férdelats mellan olika
ansvarsomraden och eftersom det inte finns nagot sarskilt konto for avgiftsfria
forbrukningsartiklar. For halsostationstjansternas del har kostnaderna for de
avgiftsfria forbrukningsartiklarna ar 2023 varit 3,78 miljoner euro. Jamfért med
kostnaderna for det centrala omradet ar 2022 (1,5 miljoner euro) har 6kningen varit
betydande.

Bild 1 i bilagan: "Bestallnings- och utdelningsprocess for avgiftsfria
forbrukningsartiklar, nulage."

Plan for centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar:

Fran och med 15.11.2024 centraliseras utdelningen av avgiftsfria férbrukningsartiklar i
Ostra Nylands vélfardsomréde till Nase halsostation (centrala omradet) i de
nuvarande utrymmena for utdelning av forbrukningsartiklar. Den centraliserade
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utdelningen av forbrukningsartiklar avses i fortsattningen svara for bestallning och
lagring av avgiftsfria forbrukningsartiklar, for radgivning och handledning av kunder
samt for forpackning av kundspecifika forbrukningsartiklar och for administrationen
av distributionskanalerna. Till den centraliserade utdelningen av férbrukningsartiklar
avser man enligt den preliminara planen dessutom att dverféra administrationen av
hemsandningen av fornddenheter avsedda for effektiverat serviceboende for aldre i
frdga om enheter i egen regi och enheter som utgors av kdpta tjanster. Bestallnings-
och distributionskanalerna for avgiftsfria forbrukningsartiklar for hemvardskunder
planeras som en separat helhet och kopplas eventuellt senare till den centraliserade
utdelningen av forbrukningsartiklar for bestallningsprocessens vidkommande.

Inom ramen for den av staten beviljade finansieringen av utvecklingen av
verksamheten har det godkants att ur denna finansiering bekosta l6nekostnaderna
for en visstidsanstalld projektkoordinator (50 000 euro) som arbetar med
centraliseringen av utdelningen av forbrukningsartiklar. Summan hanfors till en
tidsbegransad anstallning av en sjukskoétare vid utdelningen av férbrukningsartiklar
med bdrjan 1.10.2024. De férandringar som sammanhanger med centraliseringen av
utdelningen av forbrukningsartiklar medfor extra kostnader for
halsostationstjansterna pa cirka 5 000 euro (lokalarrangemang, férpackningsmaterial).
Resursen for den centraliserade utdelningen av forbrukningsartiklar ar 3 arsverken
(en visstidsanstalld sjukskotare och tva narvardare). Den centraliserade utdelningen
av forbrukningsartiklar forlaggs till organisationens halsostationstjanster sa att den
sorterar under det centrala omradet.

For kunderna marks centraliseringen av utdelningen av forbrukningsartiklar sa att ett
servicestalle dar man kunnat skota sitt drende pa ort och stalle inte langre finns pa
Nase halsostation (besdksantal ca 45/vecka) samt sa att hamtskdpen som finns pa en
del av halsostationerna tas bort. | och med att det fysiska utdelningsstallet slopas ar
tjiansten i fortsattningen jamlik i hela omradet. Genom slopandet avlagsnas
begransningarna i telefontiden da man ringer till utdelningen av férbrukningsartiklar.
Kunderna har méjlighet att fa radgivning och handledning per telefon under hela
dppettiden. Bestallningar till utdelningen av forbrukningsartiklar [lamnas in
elektroniskt eller via ett ateruppringningssystem.

Narapoteksnatverket fungerar som distributionskanal for avgiftsfria
forbrukningsartiklar i hela omradet. Man har kommit éverens med apoteken i Sibbo,
Lovisa, Lapptrask, Askola och Mérskom om att utvidga apoteksnatverket. Produkterna
levereras via den centraliserade utdelningen av forbrukningsartiklar till apoteken allt
efter behov, i genomsnitt en gang i veckan. Narapoteken i centrala omradet avhamtar
produkterna pa samma satt som tidigare fran utdelningen av forbrukningsartiklar.
Radgivning och handledning ar ocksa i fortsattningen nagot som valfardsomradet har
ansvar for.

HUS-sammanslutningen har konkurrensutsatt hemsandningen av forbrukningsartiklar
som en del av upphandlingsavtalen. Hemsandningstjansten anvands emellertid i
varierande utstrackning i omradet. Huvudsakligen galler hemsandning
inkontinensprodukter. Avsikten ar att 6ka hemsandningen fran nuvarande cirka 20
procent och i synnerhet utdver inkontinensprodukterna till urologiprodukter.
Produktanvisningarna for utdelningen av forbrukningsartiklar (inklusive anvisningar
for kundreturer) ska uppdateras fore utgangen av 2024.

Bild 2 i bilagan: "Plan for bestallnings- och utdelningsprocess for avgiftsfria
forbrukningsartiklar.”
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Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

e Namnden for ordnande av tjanster antecknar for kdnnedom att bestallnings-
och distributionskanalerna for avgiftsfria forbrukningsartiklar férnyas.

e Namnden for ordnande av tjanster beslutar att centralisera utdelningen av
avgiftsfria forbrukningsartiklar enligt ovan namnda plan till Nase halsostation
med bdrjan 15.11.2024.

Motesbehandling
Ledamot Markus Pietikdinen foreslog understédd av ledamot Tove Munkberg, att
namnden fér ordnande av tjanster dterremitterar drendet.

| omréstningen, dar de som understddde utgangsforslaget rostade ”Ja” och de som
understddde Pietikdainens motforslag réstade "Nej”, vann motforslaget med rdsterna 7
(Eloranta, Lohenoja, Harkimo, Haverinen, Kivineva, Munkberg, Pietikdinen) - 5 (R6man,
Hoffrén, Kittila, Stenberg, Sveholm).

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade efter omrdstning att aterremittera
arendet for ny beredning.

Namnden for ordnande av tjanster, 02.10.2024, § 103

Bilagor
1 Liite: Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun keskittaminen, sote-jory ja lautakunta 09.2024
diaesitys

Beredning och tillaggsinformation:
ansvarsomradesdirektor (halsotjanster), Carita Schroder
resultatenhetschef (halsotjanster), Paivi Sippula
utvecklingschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Bakgrund till aterremitteringen

Arendet aterremitterades for ny beredning vid behandlingen 4.9.2024, eftersom namnden for
ordnande av tjanster ansag att det fanns fel i saktexten och att utredningen inte var grundlig i
fraga om bland annat apotekens roll och anstallningen av en sjukskotare for viss tid. | responsen
framholls att man borde dvervaga att inga en avsiktsforklaring med apoteken innan beslut fattas,
och saktexten gav ett felaktigt intryck av att antalet apotek i omradet skulle 6ka. | saktexten
saknades ocksa en reservplan for utdelningen, och texten innehdll inte en tillracklig beskrivning
av hur man ska ga till vdga om kunden inte kan eller vill ga till apoteket for att avhamta
forbrukningsartiklarna eller om han eller hon behdéver personlig radgivning. Enligt responsen
hade kostnadseffekterna presenterats pa ett felaktigt och forvirrande satt.

Pa namndens sammantrade 4.9 féreslogs en konsekvensbeddémning av centraliseringen av
utdelningen av forbrukningsartiklar. Namnden ansag att det borde ha gjorts mojligt att bekanta
sig med forslaget pa foérhand.
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Kostnadseffektiviteten vid en centralisering av utdelningen av férbrukningsartiklar

| produktivitetsprogrammet for Ostra Nylands valfardsomrade ar centraliseringen av utdelningen
av avgiftsfria férbrukningsartiklar och utdelningen av hjalpmedel i samma helhet. Av den
anledningen har kostnadseffekten i fraga om utdelningen av forbrukningsartiklar presenterats
separat, nagot som baserar sig pa en uppskattning.

Kostnadseffektivitet i fraga om
utdelning av
férbrukningsartiklar
(uppskattning)

Kostna
dseffekt
ivitet

Atgard i
produktivitetsprogrammet

7.5 Centralisering av
utdelningen av
forbrukningsartiklar och
hjalpmedel
Kostnadseffektiviteten vid en centralisering av utdelningen av férbrukningsartiklar och
hjalpmedel.

318 000(120 000

Samarbete med apotek

Avgiftsfria forbrukningsartiklar delas redan nu ut via apotek i flera omraden. Apotek som
utdelningsstallen bygger pa samarbete, och det finns flera ars erfarenhet av det i centrala
omradet. Apoteksutdelningen av avgiftsfria forbrukningsartiklar har utvidgats under ar 2023. |
den nuvarande verksamhetsmodellen ar apoteksutdelningen som plats dar man kan avhamta
sina forbrukningsartiklar ett alternativ utdver den egna halsostationen och direkt hemleverans.

| september 2024 ingdr foljande apotek i natverket av utdelningsstallen: Nya Apoteket i Borga,
Borga; Konstfabrikens Apotek, Borga; Gammelbacka filialapotek, Borgd; Nase Apotek, Borgg;
Varberga Apotek, Borgd; Soderkulla apotek, Soderkulla; Askolan apteekki, Askola; Apoteket
Kronan, Lovisa och Myrskylan Apteekki, Mérskom.

| och med centraliseringen ar madlet att gallra i utdelningsalternativen och att koncentrera
utdelningen till kunder inom éppenvarden sa att den sker via apotek och direkt hemleverans.
Kunden kan valja den avhamtningsplats som passar bast bland de apotek som ingar i natverket.

Under sommaren 2024 har man fort en diskussion med apoteken i Askola, Pukkila, Mérskom,
Lovisa och Sibbo om en eventuell centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar och de
férandringar som en centralisering innebar och samtidigt kartlagt apotekens intresse av att vara
med i utdelningsnatverket. Som nya aktorer i utdelningsnatverket uppgav sig Lapptrask apotek,
Myrskylan Apteekki och Pukkilan sivuapteekki vara intresserade. Av dessa inledde Myrskylan
Apteekki i juli 2024 ett forsok med utdelning. | frdga om apoteken i Lapptrask och Pukkila
invantar man ett beslut om att koncentrera utdelningen av forbrukningsartiklar.

Efter det sammantrade som holls av namnden fér ordnande av tjanster (4.9) har apotekarna vid
apoteken i S6derkulla, Apoteket Kronan i Lovisa, Lapptrask apotek, Askolan apteekki (Pukkilan
sivuapteekki) och Myrskylan apteekki tillfragats om behovet av en avsiktsférklaring innan beslut
fattas. Ingen av apotekarna sag nagot behov av det och var fortfarande villiga att samarbeta.

Apotekens roll i fraga om de avgiftsfria forbrukningsartiklarna ar att fungera som
distributionskanal. Valfardsomradet ansvarar foér handledningen och radgivningen av kunderna
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samt logistiken da det galler artiklarnas fard fran utdelningen av forbrukningsartiklar till
apoteket. Kunderna kan fa radgivning och handledning per telefon eller i undantagsfall dven 6ga
mot 0ga pa halsostationen.

Personal vid utdelningen av forbrukningsartiklar

Enligt planen arbetar tva narvardare och en visstidsanstalld sjukskétare i utdelningen av
utdelningen av forbrukningsartiklar. En sjukskdtares kompetens ar av betydelse inom
utdelningen av forbrukningsartiklar med tanke pa standardiseringen av utdelningskriterierna och
uppratthallandet av dialogen med yrkespersoner. Utdelningen av forbrukningsartiklar galler
vardredskap och -artiklar vid kronisk sjukdom. Det ar inte fraga om lakemedelsbehandling av
kroniska sjukdomar. Tillgang till en farmaceuts kompetens ar inte motiverat for skotseln av
uppgiften.

Konsekvensbedémning av en centralisering av utdelningen av forbrukningsartiklar

Centralisering av utdelningen av férbrukningsartiklar till Nase
halsostation

Genomfoérande av e Kunden far behdévliga anvisningar om anvandningen av

strategin artiklarna och redskapen (via telefon, vid behov 6ga mot 6ga).

e Man kan kontakta utdelningen av forbrukningsartiklar via sin
egen dteruppringningslinje.

® Bestallnings- och leveranskanalerna ar jamlika i hela
valfardsomradet och service erbjuds pa bada inhemska spraken.

e Kunden kan bland de narliggande apoteken i regionen valja en
avhamtningsplats for artiklarna oberoende av hemkommun.

Kostnadseffekter ¢ Bland annat genom gemensamma kriterier for beviljande av
artiklar och mindre lager uppnas kostnadsbesparingar.
® Personalresurs
e En narvardares arbetsinsats pa 1 arsverke slopas (Askola,
Morskom, Pukkila, Sibbo) fran uppgifterna inom
utdelningen av forbrukningsartiklar.
® En sjukskotares arbetsinsats pa 0,30 arsverken slopas
(Lovisa, Lapptrask) och en lagerarbetares arbetsinsats
slopas.
® De arbetsinsatser som slopas ersatts med en sjukskdtares
heltidsuppgift.
e Den utdelning som sker pa narapoteken baserar sig pa
samarbete och ar avgiftsfri for valfardsomradet.

Personalkonsekvenser e Narvardarnas arbete i centrala omradet andras till att
omspanna valfardsomradet. Ansvaret minskar efter att
sjukskotaren rekryterats.

e Ostra och vastra omradets narvardarinsatser (sammanlagt 1
arsverke) inriktas pa mottagningsarbete, likasa den del av
sjukskotarnas arbetstid som frigors i Lovisa och Lapptrask.

e | frdga om de serviceansvariga vid halsostationerna i dstra och
vastra omradet slopas de deluppgifter som hanfor sig till
utdelningen av forbrukningsartiklar.
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En centralisering av kompetensen i fraga om
forbrukningsartiklar kraver utbildning (sjukskotare) bland annat
urologi, sarvard, men i fortsattningen mojliggors interna
utbildningar for personalen (lakare, sjukskotare).

| fraga om placeringen inom organisationen konstateras att det
foreligger en risk att chefen i centrala omradet belastas, i
synnerhet nar verksamheten inleds.

Kundeffekter, Ostra
omradet

Bestallningskanalerna forblir oférandrade (e-formular,
telefon).

Avhamtning av bestallningar: Vid halsostationerna i Lovisa
och Lapptrask samt i Mérskom och Pukkila avlagsnas
hamtskapen for artiklar. Produkterna kan avhamtas pa
narapoteket.

e Narapoteken i MArskom, Pukkila och Lapptrask ligger nara
halsostationerna och har minst samma 6ppettider.
Apoteket i Askola ar 6ppet dven pa l6rdagar.

® FOr Lovisas del ar endast det ena apoteket med i
natverket, vilket kan orsaka forlangda avhamtningsresor
for kunderna.

e |dentifierats som risk att Apoteket Kronan i Lovisa inte ar
tillgangligt. Personalen har vant sig vid att vid behov fora
artiklar till kunderna utanfér dérren och att komma
dverens om att ringa kunden for att undvika vantande.

e Direkt hemleverans har anvants i stor utstrackning
tidigare, sa till den delen sker det inte nagon betydande
férandring.

Skotsel av drenden: Kunderna far handledning och radgivning
per telefon. Man kan dven prova distanshandledning.
Mojligheten att utratta arenden 6ga mot 6ga kan ordnas allt
efter individens behov. Vid halsostationerna i 6stra omradet har
det i den nuvarande verksamheten inte funnits nagot separat
servicestalle som uppratthallits av vardpersonalen.

Kundeffekter, centrala
omradet

Bestadllningskanaler: minskar nar det fysiska servicestallet och
bestallning per e-post forsvinner. | genomsnitt ca 45 kundbesdk
/vecka, varav storsta delen bestallningsbesok.

E-formular har inte tidigare utnyttjats, man har konstaterat ett
behov av tillaggstid avseende kundradgivningens resurser.
Avhamtning av bestallningar: 70 procent av leveranserna har
redan skett via ndrapoteken, sa avhamtning har inte i nagon
storre utstrackning skett pa servicestallet.

Det finns ett heltackande natverk av avhamtningsplatser i
centrala omradet, alla apotek ingar i natverket.

Okad anvandning av hemleverans kan inneb&ra utmaningar
betraffande stora produkter, eftersom lagring av 3 manaders
engangsparti kraver utrymme hemma hos kunderna.

Skotsel av darenden: Kunderna far handledning och radgivning
per telefon. Man kan aven préva distanshandledning.
Mojligheten att utratta arenden 6ga mot 6ga kan ordnas allt
efter individens behov.

Bestallningskanaler: forblir oférandrade (e-formular, telefon).
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Kundeffekter, vastra
omradet

e Avhamtning av bestallningar: avhamtningskanalerna minskar,
eftersom avhamtning pa halsostationernas infostallen slopas
och produkterna endast kan avhamtas pa narapoteket.

e Endast Soderkulla apotek ar med i natverket, vilket kan
orsaka férlangda avhamtningsresor for dem som bor i
Nickbyomradet.

e |dentifierad risk for 6kad distributionsvolym pa Séderkulla
apotek, reservplan ar att ha ett hamtskap pa Nickby
halsostation.

e Hemleverans har anvants i stor utstrackning tidigare, sa till den
delen sker det inte ndgon betydande forandring.

e Skotsel av drenden: Kunderna far handledning och radgivning
per telefon. Man kan aven préva distanshandledning.
Mojligheten att utratta arenden 6ga mot 6ga kan ordnas allt
efter individens behov. Vid halsostationerna i vastra omradet
har det i den nuvarande verksamheten inte funnits nagot
separat servicestalle som uppratthallits av vardpersonalen.

Informationssystem,
digitalisering

e Anvandningen av e-formular for bestallning ékar och forutsatter
stark autentisering.

e Vid valfardsomradet finns tills vidare tre olika
patientdatasystem, fran vilka remisser till utdelningen av
forbrukningsartiklar tas emot. Forutsatter att de anstallda
beharskar de olika systemen. Tid maste reserveras for
utbildning.

® Remisser tas ocksa emot fran foretagshalsovarden och den
specialiserade sjukvarden. Nar det fysiska servicestallet slopas,
skickar kunderna i fortsattningen remissen som bilaga till e-
formularet for bestallning.

Miljokonsekvenser

e Antalet rullbehadllare i samband med leverans av redskap och
artiklar minskar pa halsostationerna i vastra och dstra omradet.
Antalet rullbehallare och lastpallar pa Nase halsostations
lastbrygga okar pa veckoniva.

e Okningen av direkt hemleverans ékar transporterna fran
leverantdren hem till kunderna.

e Farre kunder ror sig pa halsostationerna i och med att det
fysiska servicestallet och hamtskapen slopas.

e Den 6kade anvandningen av hemleveranser hojer
forsorjningsberedskapen. Med tanke pa beredskapen har man
identifierat mellanlagringen av artiklar pa ett och samma
verksamhetsstalle som en risk.

Samarbets- och
partnerskapseffekter

e Dialogen med den specialiserade sjukvarden,
foretagshalsovarden och primarvarden starks efter att en
sjukskotare rekryterats.

e Utvidgningen av narapoteksnatverket dkar det regionala
samarbetet med apoteken och ger mojligheter till
vidareutveckling.

e Uppratthallandet av narapoteksnatverket forutsatter
regelbunden diskussion.

e Utdelningssamarbetet baserar sig pa frivillighet, identifierats
som risk att det kan ske forandringar. Som reservplan i akuta
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situationer kan man utnyttja Postens paketboxar, som kan tas i
bruk med en veckas varsel, eller sa kan utdelningen av artiklar
tillfalligt ske via halsostationerna.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

e Namnden for ordnande av tjanster antecknar for kannedom att bestallnings- och
distributionskanalerna for avgiftsfria forbrukningsartiklar férnyas.

e Namnden for ordnande av tjanster beslutar att centralisera utdelningen av avgiftsfria
forbrukningsartiklar till Nase halsostation. Det centraliserade verksamhetsstallet inleder
verksamheten efter 02.01.2025.

Paragrafen justeras genast.
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§104

Svar pa motion inlamnad av ledaméter i valfardsomradesfullmaktige: Gor narhalsostationer
till valfardsstationer med en modell med manga producenter

IUHVADNO0-2024-1836

Bilagor

1 Valtuustoaloite: Lahiterveysasema hyvinvointiasemaksi monituottajamallilla

Beredning och tillaggsuppgifter:

ansvarsomradesdirektor (halsovardstjanster) Carita Schroder
fastighetschef Riikka Hopealinna
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Motionens innehall

Centerns grupp i valfardsomradesfullmaktige har lagt fram en motion om att ombilda
narhalsostationer till valfardsstationer med hjalp av en modell med manga
producenter sa att halsostationernas nartjanster ska kunna bevaras. Invdnarna i
kommuner med litet befolkningsunderlag inom Ostra Nylands valfardsomrade &r
oroliga for sina tjanster. | motionen féreslar Centerns grupp i
valfardsomradesfullmaktige att modellen med manga producenter, i stallet for
eventuella nedlaggningar eller centraliseringar, tillampas som en serviceform som
battre beaktar invanarna.

Idén med motionen ar att tjdnsterna pa basniva kan produceras for invanarna i
naromradet i de befintliga, lampliga lokalerna. Om de befintliga lokalerna inte svarar
mot dagens behov, ber motionsstallarna att man utreder motsvarande lokaler i
narheten av de nuvarande tjansterna. Producenterna kan vara offentliga, privata,
organisationer (tredje sektorn) och informella (fjarde sektorn). Halsostationen kan
som offentlig tjanst ha lakarmottagning och mottagning hos halsovardare eller
sjukskotare, radgivningstjanster, tandlakar- och munhygienistmottagning till exempel
vissa veckodagar, vid éverenskomna mottagningstider. Det vore moijligt att fa
synergiférdelar fér anvandare av utspridda kontorslokaler, till exempel personalrum
och pausutrymmen for hemvardspersonal. Dessutom foreslar motionsstallarna att
man vid dessa social- och halsovardsenheter ocksa utnyttjar de virtuella
mottagningarnas mojligheter inklusive instrument for undersokning pa distans for de
kunder som inte har egna instrument for digitala halsovards- och socialtjanster
hemma eller som inte klarar av att anvanda dem sjalvstandigt.

Samma lokaler kan ocksa forhyras av privata aktérer som tillhandahaller motsvarande
tjanster. Kundernas serviceutbud férbattras av tjanster som ges av fysioterapeuter,
massorer och fotvardare. Apotek eller handel med halsoprodukter skulle ocksa ha sin
plats i valfardscentret. Pa samma satt skulle foretagare inom skdnhets- och
halsovardsbranschen kunna erbjuda tillaggstjanster. Organisationer och olika natverk
av aktorer skulle ocksa kunna hyra utrymmen for sina behov. Kommunerna skulle
dessutom i sina lokaler kunna ordna verksamhet pa ett invanarorienterat satt som
stoder invanarnas valfard. Ombildningen kan goras pa forsok, och resultaten av
forsoket kan utnyttjas i andra motsvarande projekt.

Svar pa motionen
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I motionen syftar man med kommuner med litet befolkningsunderlag i 6stra Nyland
pa Lapptrask, Mérskom och Pukkila, som alla har en social- och hilsostation. | Ostra
Nylands valfardsomrade pagar just nu arbetet med att utreda servicenatet, ndgot som
kan férandra situationen. Medan servicenatsutredningen pagar ar det svart att ge ett
svar, men man har anda velat borja utreda saken med en kartlaggning av nulaget. |
utredningen koncentrerar man sig pa kommunerna Lapptrask och Mérskom,
eftersom Pukkila social- och halsostations lokaler redan finns i valfardscentret Onni.
Vid valfardscentret finns forutom social- och halsostationen dven kommunens
sysselsattnings-, senior-, ungdoms- och idrottstjanster samt arbetsstallen som hor till
fastighetsservicen och kost- och stadservicen. Dessutom har Onni en simbassang, ett
gym, ett apotek samt ett kafé som fungerar som kommuninvanarnas sa att saga
gemensamma vardagsrum.

| fullmaktigemotionen hanvisas till en fullmaktigemotion som inlamnades till Mellersta
Nylands valfardsomrade ar 2023 och pa basis av vilken valfardsomradesstyrelsen i
valfardsomradet i fraga beslutade att borja bereda en omvandling av Rajamaki
halsostation till en valfardsstation med utnyttjande av modellen med manga
producenter. Enligt uppgift fran Mellersta Nylands valfardsomrade har beredningen
av ombildandet av Rajamaki halsostation till en valfardsstation annu inte framjats.
Motiveringen till detta ar att Mellersta Nylands valfardsomrade fattade beslut om sitt
servicenatverk varen 2024. Det beslutades att de fyra minsta social- och
halsostationerna i valfardsomradet ska ombildas till vardenheter.

Man beslot att forst prova vardenhetskonceptet pa halsostationen i Jokela, och forst
darefter kan valfardsomradet ge sitt svar pa fullmaktigemotionen om halsostationen i
Rajamaki. | vardsenhetskonceptet forhyr valfardsomradet endast en liten del (ca 10
procent) av de nuvarande lokalerna och producerar dar bade social- och
halsovardstjanster for skraddarsydda patient- och klientgrupper. Tjanster produceras
alltsa inte for alla som bor i omradet, utan endast for kommuninvanare i en viss
riskgrupp. Ovriga kommuninvanares tjanster koncentreras till stérre social- och
halsostationer. Jokela vardenhet har nu fungerat endast en kort tid, och enligt den
preliminara informationen har kommuninvanarna varit néjda med den service de fatt,
men personalen upplever inte konceptet som valfungerande.

De extra utrymmen som vardenheten inte behdver hyr kommunen ut till andra
foretag som passar inop med halsostationsverksamheten. Valfardsomradet
samarbetar med kommunen satillvida att valfardsomradets experter hjalper
kommunen i dess 6vervaganden angaende hurudana féretag som passar ihop med
valfardsomradets tjanster. | basta fall framjar detta samarbete kommunernas och
valfardsomradets gemensamma arbete for att framja halsa och valfard. Kommunerna
ar intresserade av att fungera som hyresvardar, eftersom deras mal ar att fa fler
foretag till omradet. Fastighetstjansterna vid Ostra Nylands valfardsomrade har for
narvarande inget intresse av att bdrja hyra ut lokaler i andra hand. De har inte de
resurser som skulle behovas ifall de gick in for att hyra ut lokaler i andra hand.
Kommunernas intresse for uthyrningsverksamhet har inte utretts, eftersom
befolkningsunderlaget i de berérda kommunerna ur valfardsomradets synvinkel ar for
litet for en modell med manga producenter. Bdde Rajamaki halsostation och Jokela
halsostation har verkligen ett mycket storre befolkningsunderlag an befolkningen i
kommunerna i frdga sammantaget. Rajamaki har ett befolkningsunderlag pa 12 000
och Jokela pa 7 000 personer.
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Utover fragan om det lilla befolkningsunderlaget ar Lapptrasks och Mérskoms
nuvarande lokaler inte direkt lampliga ur valfardsomradets fastighetstjansters
synvinkel for en modell med manga producenter da man ser till funktionerna och
lokalarrangemangen. Utbudet av andra lokaler &r litet i de berérda omradena. Att
mera anvandbara lokaler skulle hittas ar osannolikt. | Mérskom ligger i samma
byggnad som social- och halsostationen redan ett apotek, men vardera har egen
ingadng, och dessa tva aktoérer har inga gemensamma utrymmen eller ens direkt
passage mellan lokalerna. | Mérskom kommun finns cirka 10 féretag inom halso- och
valfardsbranschen. Personalrum och pausutrymmen for de anstallda inom
valfardsomradets hemvard finns i Mérskom i valfardsomradets 6vriga lokaler. |
Lapptrask kommun finns cirka 18 féretag inom halso- och valfardsbranschen. |
samma lokaler som Lapptrasks social- och halsostation verkar ocksa
hemvardstjansterna. Dessutom har kommunens moteslokaler i byggnaden.

| motionen lyftes ocksa fram anvandningen av lokaler for virtuella mottagningar, dar
man med hjalp av instrument for undersékning pa distans skulle kunna ge sadan
service till de kunder som inte har egna instrument for digitala halsovards- och
socialtjanster hemma eller som inte klarar av att anvanda dem sjalvstandigt. Vid
anvandning av instrument for undersdkning som anvands pa virtuella mottagningar
behover en yrkeskunnig person vara narvarande, eftersom lakaren tittar pa éronen,
lyssnar pa lungorna och sa vidare med assistans av en skotare.

Om kommuninvanaren behover teknisk hjalp eller tekniskt stod for att anvanda
instrumenten, forutsatter det att personal fran valfardsomradet ar narvarande hela
tiden pa verksamhetsstallet, och detta ar dtminstone inte mojligt pa
verksamhetsstallet i Mérskom och dven i Lapptrask kan personalen vara pa plats
endast begransat. Valfardsomradet kan inte forutsatta att privata foretag som verkar i
lokalerna hjalper kommuninvanarna med datatekniska utmaningar.

Ur Ostra Nylands valfardsomrades dataskyddsombuds synvinkel ter det sig besvarligt
att ordna dataskyddet for sadan virtuell mottagningsverksamhet. En lokal dar kanslig
information om personer behandlas ska kunna lasas for att forhindra att andra far
tillgang till kanslig information om en annan person. Lasbara, separata utrymmen
begransar i sin tur samanvandningen av lokalerna. Om utrymmet inte skulle kunna
lasas, borde man atminstone inforskaffa ett ljudisolerat bas till lokalen dar patienten
kan ga in sa lange den virtuella mottagningen pagar. Ett sddant bas ar inte
nédvandigtvis tillgangligt, och bas dar ocksa en eventuell assistent ryms in ar svarare
att fa tag pa. Ljudisoleringen i ett utrymme dar virtuella mottagningar ska hallas ska
ocksa vara av samma klass som i normala mottagningsutrymmen. Det far inte heller
ha fonster dar andra kan se in. Visserligen kan man anvanda de befintliga
mottagningsrummen i verksamheten, men det kan i sin tur begransa privata aktorers
anvandning av lokalerna.

Ocksa mobila tjanster bor beaktas som ett satt att utveckla ordnandet av tjanster i
glesbygdsomraden. Valfardsomradet har fatt ett forslag till finansieringsansékan dar
tre sma och medelstora féretag samt forskningsanstalter, kommuner och
valfardsomradet skulle delta i projektet. Projektidén ar att utveckla en
manniskoorienterad och heltdckande modell for framjande av halsa och valfard samt
social- och halsovardstjanster i glesbygdsomraden med hjalp av det befintliga
servicenatet. Som pilotprojekt har Lapptrasks halsostation féreslagits. | och med att
arbetet med utredningen om servicenatet annu pagar ville valfardsomradet inte boérja
utveckla tjansterna genom ett sadant projekt.
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Nar antalet foretag ar sa har litet och arbetet med utredningen om servicenatet annu
pagar ar svaret pa valfardsomradesfullmaktigeledamoternas motion i detta skede att
arendet nu inte utreds mera an sa.

Beslutsférslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster foreslar valfardsomradesstyrelsen och vidare till
valfardsomradesfullmaktige att det ovan sagda avges som svar pa
fullmaktigemotionen.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 81,04.09.2024
Namnden for ordnande av tjanster, § 105, 02.10.2024

§105
Ombildning av handikappservicens boendeenhet Sinikuusi fran att vara en enhet fér
gemenskapsboende till en enhet for boendeservice med heldygnsomsorg

IUHVADNO-2024-3259
Namnden for ordnande av tjanster, 04.09.2024, § 81

Beredning och tillaggsinformation:

serviceansvarig (boendeservice) Linda Ahonen
ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) llona Koskenniemi
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Boendeenheten Sinikuusi ligger i Varberga i Borgd, pa forsta vaningen i ett
flervaningshus. Boendeenheten har 11 klientplatser och antalet anstallda ar 5. Det ar
personal pa plats varje dag klockan 7.00-21.00. Nattetid finns det ingen personal pa
enheten, utan enheten utnyttjar rérelsedetektorer (larmet gar till en annan enhet, ifall
dorrar till rummen eller ytterdérren 6ppnas). Det bevakningssystem som anvands
heter Tunstall. Boendeenheten Oravamaki tar emot larmet och darifran kommer
nagon till Sinikuusi for att kontrollera orsaken till larmet och reda ut situationen.

Regionforvaltningsverket i Sédra Finland har ar 2023 publicerat
inspektionsberattelsen Planmdssig tillsyn av begrénsningsatgérder inom omsorgen om
personer med utvecklingsstorning vid Regionforvaltningsverket i Sédra Finland 2023, dar
begransningsatgarderna och de utvecklingsstérdas sjalvbestammanderatt betraktas
och regleras. Regionforvaltningsverket har till exempel konstaterat att enheterna inte
kan ha rorelsedetektorer som en generell [6sning, utan anvandningen av dem ska
basera sig pa en beddomning av klienternas individuella behov, och bedémningen ska
ske pa det satt som forutsatts i lagen angdende specialomsorger om
utvecklingsstérda. Regionforvaltningsverket har betonat att anvandningen av
begransningsatgarder inte far bygga pa att det inte finns sd mycket personal att den
skulle racka till for att ge klienterna den service som de behéver. Pa plats varande
personal kan inte ersattas med teknisk évervakningsutrustning, sésom med kamera
eller avlyssningsutrustning, eftersom ett sadant forfarande kranker klienternas ratt till
skydd for privatlivet.

P4 Sinikuusi anvands Tunstalls bevakningssystem och det finns inga beslut om
begransningsatgarder. Utan nagon form av bevakning nattetid klarar sig klienterna
inte ensamma. Klienterna blir aldre, och for dem ar risken for att ramla omkull redan
en riskfaktor. Cirka 50 procent av klienterna kan inte sjalva ringa/larma efter hjalp om
det behovs. Gemenskapsboende ger inte denna grupp av boende ett tillrackligt stod.

Pa Sinikuusi finns ocksa sadana boende som aventyrar andra klienters sakerhet. Med
tanke pa patientsakerheten borde man hitta en ny boendeplats for dessa klienter, om
boendeenheten inte ombildas till en boendeenhet med heldygnsomsorg.
Valfardsomradet har for narvarande ingen lamplig plats som vore ledig, sa platsen
maste kdpas nagon annanstans. Som koptjanst skulle en kravande klient kosta cirka
550 euro/dygn, det vill séga cirka 200 750 euro pa arsniva. Om Sinikuusi ombildas till
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en boendeenhet med heldygnsomsorg, utgérs kostnaden av [6nen for tva handledare,
cirka 90 000 euro/ar. Handledarnas arbete skulle gagna enhetens alla 11 invanare och
forbattra klientsakerheten.

Enhetens personal har gjort en framstallan om att enheten fér gemenskapsboende
ska ombildas till en boendeserviceenhet med heldygnsomsorg.
Omstallningsforhandlingar har forts med enhetens personal 26.08.2024.

Kostnaderna for ombildandet, 157 745,96 euro, uppstar vid anstallning av tva

personer.
Arslon 57 495,09
Social- och pensionsavgifter 26,56 % (15 270,70
Vikariekostnader (~2 ar) 2 798,68
Helgdagar (~1 dag, 20(3 % 16N + kvall + natt) 27493
(upp till 11 helgdagar/ar) '
Administrativa kostnader, skiftbyten m.m. (+4 %) 3 033,58
Totalt per person 78 872,98

Beslutsférslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden fér ordnande av tjanster vid Ostra Nylands vélfardsomrade beslutar
godkanna att enheten for gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet med
arbete i tre skift.

Paragrafen justeras genast.

Motesbehandling
Det antecknades i protokollet, att ledamot Meri Lohenoja anmalde jav och avlagsnade
sig fran moétesrummet under behandlingen av detta arende (samfundsjav)

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt godkanna att enheten for
gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet med arbete i tre skift.

Paragrafen justerades genast.

Namnden for ordnande av tjanster, 02.10.2024, § 105

Beredning och tillaggsinformation:

serviceansvarig (boendeservice) Linda Ahonen
ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) llona Koskenniemi
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi
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Namnden har behandlat arendet pa sitt mote 4.9.2024 § 81 och namnden for
ordnande av tjanster beslot enhalligt att godkanna att enheten for
gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet med arbete i tre skift.

Paragrafen justerades genast.

Det har dock funnits brister i samarbetsforfarandet eftersom representanter for
organisationerna inte har varit separat inbjudna till moétet. Det har i sig inte funnits
nagon oenighet eller oklarhet om att enheten ska omvandias till en treskiftsenhet,
men motet har inte genomforts formellt korrekt. Ett nytt hdrande ordnades den
20.9.2024 och representanter for fackféreningarna deltog i motet.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar:

1. upphava beslutet 4.9.2024 8§ 81 och
2. godkanna att enheten for gemenskapsboende Sinikuusi ombildas till en enhet
med arbete i tre skift.

Paragrafen justeras genast.
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§106

Arvoden fér niarstaendevardare fran och med 01.01.2025

IUHVADNO0-2024-3665

Bilagor

1 Liite: Omaishoitajien tuen tarve ja palveluiden kehittaminen kyselyn tulokset 2024
2 Liite: Omaishoitajien tilanne Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella syyskuu

Beredning och tilldggsinformation:
ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) llona Koskenniemi
fornamn.efternman(at)itauusimaa.fi

Med narstaendevard avses att vard av och omsorg om en aldre, handikappad eller
sjuk person ordnas i hemforhallanden med hjalp av en anhorig eller ndgon annan
som star den vardbehovande nara. Stod for narstdendevard ar lagstadgad
behovsprévad socialservice, en del av den helhet som social- och halsovardstjansterna
bildar. Med stod for narstaendevard avses den helhet som bildas av de tjanster som
ges den vardbehoévande samt det vardarvode som betalas till narstaendevardaren,
den ledighet som narstdendevardaren ges och den service som utgor ett stod for
narstaendevarden. (Lagen om stdd for narstaendevard (937/2005))

Namnden for ordnande av tjanster har vid sitt sammantrade 15.2.2023 (§ 9) beslutat
att stodet for narstaendevard delas in i tre vardtyngdsklasser:

e | Lagsta vardtyngdsklassen - vard och omsorg regelbundet varje dag

e || Mellersta vardtyngdsklassen - vard och omsorg regelbundet vid olika tider pa
dygnet

e [ll Hogsta vardtyngdsklassen - vard och omsorg oavbrutet eller nastan oavbrutet

Kriterierna ar desamma oavsett alder. Hos barn konstateras behovet av omsorg alltid i
form av avvikelse i jamforelse med barn i samma alder.

Enligt 3 § i lagen om stod for narstdendevard (937/2005) kan valfardsomradet bevilja
stod for narstaendevard om alla kriterier som anges i lagen uppfylls:

1. Beviljandet av stdd bygger pa en individuell bedémning av helhetssituationen
dar man beaktar hur krdvande och férpliktande narstaendevardarens vard ar
och hur stort behovet av 6vervakning och handledning ar. For att grunderna for
beviljande av stod for narstaendevard ska uppfyllas kravs att den person som
assisteras befinner sig i en situation som ger ratt till klientstatus inom service
enligt socialvardslagen och/eller handikappservicelagen. For detta ar det inte
tillrackligt med sedvanlig handrackning familjemedlemmar emellan eller ansvar
for varandra inom familjen, utan personen behover vard eller omsorg i
hemférhallanden pa grund av nedsatt funktionsférmaga, sjukdom eller
handikapp eller av ndgon annan motsvarande orsak,

2. en anhorig till den vardbehdvande eller ndgon annan som star den
vardbehdvande néra ar beredd att ansvara for varden och omsorgen med hjalp
av behovlig service,
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3. vardarens halsa och funktionsformaga svarar mot de krav som
narstdendevarden staller,

4. narstdendevarden tillsammans med andra behovliga social- och
halsovardstjanster ar tillracklig med tanke pa den vardbehdvandes
valbefinnande, halsa och sakerhet,

5. den vardbehdévandes hem ar till sina sanitara forhallanden och 6vriga
forhallanden lampligt for den vard som ska tillhandahallas dar.

| 7 §ilagen om stod for narstdendevard foreskrivs att stodbehovet ska faststallas i
vard- och serviceplanen. Pa det sattet sakerstaller man att bade den vardbehovande
och vardaren ges ett tillrackligt stod.

Vid Ostra Nylands valfardsomrade syftar stodet for narstaendevard till att stédja och
mojliggdra omsorg i hemmet och forebygga ett behov bland klienterna att dverga till
ordinarie serviceboende med heldygnsomsorg utanfér hemmet.

Kriterierna ar desamma oavsett alder. Hos barn konstateras behovet av omsorg alltid i
form av avvikelse i jamforelse med barn i samma alder.

Ostra Nylands vélfardsomradesfullmaktige har vid sitt sammantrade 13.12.2022 fattat
beslut om ett tillagg pa 700 000 euro till arvodena inom stodet fér narstaendevard,
vilket kanaliseras till en hoéjning av arvodesklasserna. | budgeten for ar 2023 har
sammanlagt 5 000 000 euro anslagits for stod for narstaendevard. Ar 2024 inférdes
indexjusteringar for stod for narstdendevard.

I augusti 2023 fanns det 346 narstdendevardare vid tjanster for aldre personer dver
65 ar, och 359 narstaendevardare i augusti 2024. Antalet narstaendevardare som tar
hand om vardbehdvande under 65 ar var 314 i augusti 2023 och 307 i augusti

2024. Hojningarna av vardarvodena inom narstaendevarden verkar alltsa inte ha
nagon inverkan pa om man gar in for att bli narstaendevardare eller inte. De
forandring som efterstravades gick inte att fa till stdnd med hjalp av en héjning.
Antalet narstdendevardare ar ofdrandrat.

Enligt Social- och halsovardsministeriets rekommendationen gallande stod for
narstaendevard ar vardarvodets minimibelopp fran 1.1.2024 461,99 euro i manaden.
Under en tung behandlingsfas betalas ett vardarvode pa minst 923,99 euro i manaden.

Vid Ostra Nylands valfardsomrade &r stodet for narstdendevard | 525,35 euro, |l
945,63 euro och Il for en tung behandlingsfas 1 395,56 euro, vilket nationellt sett ar
pa en hogre niva. Det dverskrider ocksa THL:s rekommendation om stéd for
narstaendevard.

| stéllet for att hoja arvodena kan man utifran en enkat som gjorts bland
narstaendevardarna konstatera att behovet av stod och handledning ar viktigare an
arvodet med tanke pa narstaendevardarnas valfard och maojligheter att orka med sitt
arbete. Som stod for narstaendevardarna anstalls i bérjan av ar 2025 utéver de
nuvarande tre socialhandledarna aven en fjarde socialhandledare som ska stédja
narstdendevardarna. Malet ar att uppmuntra narstdendevardarna att ta ut sina
ledigheter, delta i halsoundersdkningar och utbildningar samt ta emot annat stod.

Det ekonomiska laget i Ostra Nylands valfardsomrade kraver atgarder enligt
produktivitetsprogrammet for att balansera ekonomin. Genom att sdnka arvodet pa
niva | for narstdendevard enligt den av Social- och halsovardsministeriet faststallda
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och till den av THL rekommenderade nivan (som ar 2024 ar 461,99 €) och genom att
sanka niva ll, som anvands i Ostra Nylands vélfardsomrade, till 700 €, uppnas en é&rlig
besparing pa en miljon euro. Det féreslas att niva Il pa 1 395,56 € bibehalls pa
nuvarande niva. Denna uppndbara besparing har ocksa beaktats i budgeten for ar
2025.

Beslutsférslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att foresla valfardsomradesstyrelsen att
bevilja ersattning for stod for narstdendevard, enligt foljande:

e | Lagsta vardtyngdklassen: Enligt den av Social- och halsovardsministeriet
faststallda och till den av THL rekommenderade nivan for ar 2025.

e || Mellersta vardtyngdklassen: 700,- €/man (plus lagstadgad indexhjning)

e |l Hogsta vardtyngdklassen: 1.395,56 €/man (forblir oférandrad, plus den
lagstadgade indexhdjningen)

Priserna trader i kraft fr.o.m. 01.01.2025.

Paragrafen justeras genast.
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§107
Tjansteinnehavarnas beslutsforteckningar (valfardsomradeslagens 97 §)

Foljande tjansteinnehavare har sant beslutsforteckningar:

Serviceansvarig, vuxensocialarbete och mangsektoriella socialtjanster
Personalarenden:

§ 32 Valintapaatos, sosiaaliohjaajan virka aikuissosiaalitydhon, 25.09.2024

§ 33 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka aikuissosiaalitydhon, 25.09.2024

Serviceansvarig, barnskydd

§ 13 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024
8§ 14 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024
8§ 15 Valintapaatos, sosiaalityontekijan virka lastensuojeluun, 26.09.2024

Social- och hélsovardsdirektoren:

Upphandling:

§ 396 Hankintapaatos sosiaali- ja terveydenhuollon henkilokuljetuspalveluiden
dynaamisessa hankintajarjestelmassa / rinnakkainen sisainen kilpailutus luokissa 1, 2,
3ja4,05.09.2024

8 397 Palvelusetelipaatds / ANNU Group Oy, 09.09.2024

§ 398 Palvelusetelipaatds / Hoivaklinikka, 10.09.2024

8 399 Pienhankinta - Ymparivuorokautinen palveluasuminen 1.9.2024 - 28.2.2025/
Attendo Lapinjarven Tyrsky, 18.09.2024

8 400 Palvelusetelipaatds /Naperopalvelut, 23.09.2024

Personalarenden:

8 401 Perhe- ja sosiaalipalveluiden vastuualuejohtajan valinta viransijaistuuteen
maaraajaksi 01.10.2024 - 30.09.2026, 26.09.2024

Ansvarsomradesdirektor, tjanster for aldre
Upphandling:
8 17 Palvelusetelipaatds / Hoivatiimi Avino, 11.09.2024

Ansvarsomradesdirektor, familje- och socialtjanster
8§ 37 Palvelusetelipaatos / Soderkullan hoivapalvelut, 10.09.2024
§ 38 Palvelusetelipaatds / Suomen Seniorihoiva, 11.09.2024

Ansvarsomradesdirektor, halsovardstjanster
Personalarenden:
§ 27 Valintapaatos, terveyskeskussairaala palveluiden esihenkil®, 10.09.2024

Beslutsforslag

Ordforanden:

Namnden for ordnande av tjanster antecknar besluten fér kdannedom samt meddelar
tjdnsteinnehavarna att namnden inte utnyttjar sin upptagningsratt i enlighet med
valfardsomradeslagens 97 8.
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§108
For kinnedom

Bilagor
1 Liite 1: Avin ja Valviran paatokset ja ilmoitukset
2 Liite 2: VH-paatos otto-oikeus 23.08.2024

Namnden for ordnande av tjanster antecknar foljande skrivelser, beslut m.m. for
kannedom:

1
Valviras och regionférvaltningsverkets beslut och meddelanden (bilaga 1).

2

Namndens for ordnande av tjansters ordforandens beslut angaende upptagningsratt
av tjansteinnehavarbeslut (bilaga 2).

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.
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§109
Aktuella drenden

Medlemmar i namnden fér ordnande av tjanster informeras om aktuella arenden.

e Ostra Nylands vélfardsomrades styrelse ber att valfardomradets namnd for
ordnande av tjanster avger utldtande om utkastet till servicenatsplanen.
Utldtandena dnskas senast 7.11.2024 16.00.

Beslutsférslag

Antecknas for kannedom.
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§110
Ovriga drenden

Medlemmarna i namnden for ordnande av tjanster behandlar 6vriga arenden.

Beslutsforslag

Namnden for ordnande av tjanster antecknar arendena fér kannedom.
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Valfardsomradesstyrelsen, § 215,26.09.2024
Namnden for ordnande av tjanster, § 111, 02.10.2024

§111
Ité-Uudenmaan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelma

IUHVADNO0-2023-4145

Valfardsomradesstyrelsen, 26.09.2024, § 215

Bilagor
1 Liite_2_Taustamateriaali, palveluverkkoselvitys

Beredning och tillaggsuppgifter:

tf vardarbetsdirektor Heidi Hovisilta
utvecklingschef Ann-Sofie Nylund
valfardsomradesdirektér Max Lénnqvist

Det bestdms i 26 § i férvaltningsstadgan fér Ostra Nylands vélfardsomrade att
valfardsomradesstyrelsen svarar for att organiseringsansvaret uppfylls och for
beredning, uppféljning och utvardering av utredningen om servicenatverket. Ostra
Nylands valfardsomrade har berett servicenatsplanen som tjanstearbete inom ramen
for forandringsprogrammet. Servicenatsplanen har sammanstallts utifran
ansvarsomradenas forslag beaktande valfardsomradets ekonomiska situation.
Accenture Oy tar dessutom fram bakgrundsmaterial for servicenatsutredningen.

| utredningen granskas serviceproduktionens nulage och framtid med beaktande av
det pagaende férandringsprogrammet, tillgangen till tjdnster och deras nabarhet,
effektiviseringen av serviceverksamheten med digitala och mobila I6sningar,
kostnadseffekterna samt servicestrategin. Det material som Accenture tagit fram
innehaller ett analysverktyg som baserar sig pa efterfragan pa tjanster samt en
scenariogranskning. | dessa har man tagit vara pa sardragen i Ostra Nylands
valfardsomrade samt utnyttjat befolkningsprognosen och uppgifter om befolkningens
geografiska placering i regionen, aldersfordelningen, servicenatets nuldge och
servicebehovet. Uppgifterna i utredningen har samlats in fran 6ppna datakallor och
kompletterats med uppgifter som valfardsomradet tagit fram.

Beredningen av servicenatsutredningens bakgrundsmaterial har féljts upp i
styrgruppen, som har bestatt av valfardsomradesdirektoren, social- och
halsovardsdirektoren, ansvarsomrades- och professionsdirektérerna,
forvaltningsdirektoren, fastighetschefen, utvecklingschefen och
personalrepresentanter. Dessutom har personalen deltagit i arbetet med att ta fram
material bland annat genom workshoppar som Accenture ordnat.

Servicenatsutredningen blir klar i borjan av november 2024 och behandlas nasta gang
i valfardsomradesstyrelsen 14.11.2024.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att
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1. Ostra Nylands vélfardsomrade ber att féljande instanser avger utlatande om det
bifogade utkastet till servicenatsplan: kommunerna Askola, Borga, Lapptrask,
Lovisa, Morskom, Pukkila och Sibbo samt valfardsomradets namnder och
paverkansorgan. Utlatandena 6nskas senast 7.11.2024 16.00.

2. Invanarna i Ostra Nylands valfardsomrade ges méjlighet att kommentera
utkastet till servicenatsplan med utnyttjande av en 6ppen webbsida under
tvaveckorsperioden 30.9-13.10.2024.

Motesbehandling

Det antecknades i protokollet att detta arende behandlades som sammantradets sista
arende. Dessutom antecknades det i protokollet att viceordférande Riku Honkasalo,
ledamot Kevin Servin samt ersattare Satu Lindgren anmalde jav (samfundsjav,
ledamot i kommunstyelse) och gick fran moétet innan arendets behandling kl. 20.02.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade att

1. Ostra Nylands valfardsomrade ber att féljande instanser avger utlatande om det
bifogade utkastet till servicenatsplan: kommunerna Askola, Borga, Lapptrask,
Lovisa, Mérskom, Pukkila och Sibbo samt valfardsomradets namnder och
paverkansorgan.

2. Utldtandena 6nskas senast 7.11.2024 16.00. Invanarna i Ostra Nylands
valfardsomrade ges mojlighet att kommentera utkastet till
servicenatverksplan med utnyttjande av en 6ppen webbsida under
tvaveckorsperioden 30.9-13.10.2024.

Arendet justerades genast.

Namnden for ordnande av tjanster, 02.10.2024, § 111

Beredning och tillaggsuppgifter:

tf vardarbetsdirektor Heidi Hovisilta
utvecklingschef Ann-Sofie Nylund
valfardsomradesdirektor Max Lonnqvist

For kannedom:

Omradesstyrelsen ber att Namnden for ordnande av tjanster ger sitt utldtande senast
07.11.2024 kl. 16.00.

Forbereds till néamndens féljande mote 06.11.2024.

Beslutsférslag

Antecknas for kannedom.



	Möteskallelse
	§ 97 Mötets laglighet och beslutförhet
	§ 98 Val av protokolljusterare
	§ 99 Godkännande av föredragningslistan
	§ 100 Ekonomiplan 2025 (Social-​ och hälsovården)
	§ 101 Täckningsgrad för serviceboende med heldygnsomsorg
	§ 102 Täckningsgrad för gemenskapsboende
	§ 103 Centralisering av utdelningen av avgiftsfria förbrukningsartiklar i Östra Nylands välfärdsområde
	§ 104 Svar på motion inlämnad av ledamöter i välfärdsområdesfullmäktige: Gör närhälsostationer till välfärdsstationer med en modell med många producenter
	§ 105 Ombildning av handikappservicens boendeenhet Sinikuusi från att vara en enhet för gemenskapsboende till en enhet för boendeservice med heldygnsomsorg
	§ 106 Arvoden för närståendevårdare från och med 01.01.2025
	§ 107 Tjänsteinnehavarnas beslutsförteckningar (välfärdsområdeslagens 97 §)
	§ 108 För kännedom
	§ 109 Aktuella ärenden
	§ 110 Övriga ärenden
	§ 111 Itä-​Uudenmaan hyvinvointialueen palveluverkkosuunnitelma


